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Liebe Mentorin, lieber Mentor,

erganzend zur Mentoring -Ausbildung soll dir dieses Handbuch dabei helfen, deine Mentees
optimal zu unterstitzen.

Zu diesem Zweck findest du hier

A Eine Ubersicht zu Zielen, Bausteinen und Ablauf des Mentoring -Programms
A Hinweise zum Mentoring -Konzept und deiner Rolle als Mentor oder Mentorin
A Anregungen fur die Gestaltung von Mentoring -Gespréachen
A

Ein umfangreiches Nachschlagewerk mit Informationen zu Ansprechpartnern
rund um die Organisation des Studentenlebens an der LMU

A Spezifische Informationen zum P2P PLUSMentoring

Wir mochten dich dazu ermutigen, die Mentoring -Partnerschaft als Chance zur Erweiterung
deines Erfahrungshorizonts zu begreifen und die vor dir liegenden zwei Semester mit deinen
beiden Mentees aktiv zu gestalten. Viel Spal} dabei!

Dein P2P-Mentoring Team

P2P-Mentoring @LMU am Center for Leadership and People Management



Das P2P-Mentoring Programm @LMU

Grundgedanke

Erfahrene Studierende erleichtern Studienanfangern den Einstieg,
indem sie ihre eigenen Erfahrungen weitergeben.

Ziele

A Positive Startbedingungen schaffen
A Zum Studienerfolg beitragen

A Vielfalt und Integration férdern

Bausteine des Programms

A

> > > >

Mentees sind Studierende aller Facher im ersten oder zweiten Semester
Mentor/inn/en sind Studierende aller Facher ab dem dritten Semester
Mentor/inn/en werden in professionellen Workshops ausgebildet

Jede/r Mentor/in betreut 1-2 Mentees Uber zwei Semester hinweg

Das Programm wird wissenschaftlich begleitet und evaluiert

Ablauf

Anmeldung
Mentor/inn/en

Mentoring -Ausbildung

Anmeldung Mentees/
Matching der Teams

Start Mentoring

Betreuung der Mentees

Betreuung der Mentees
und Abschluss




®
Q
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Das P2P PLUS Programm

P2P PLUS ist ein Zusatzprogramm zur Unterstitzung von Studienanfangern mit
Fluchthintergrund .

Das Zusatzprogramm verfolgt dieselben Ziele wie das reguléare P2P -Mentoring Programm, legt
dabei aber besonderen Wert auf interkulturelle Themen und Integration an der LMU.

Unterschiede zum P2P -Mentoring Programm

A Ausbildung: Die Mentor/ inn/en erhalten erganzend zu der klassischen Mentoren -Ausbildung
eine interkulturelle Ausbildung und werden in einem zuséatzlichen Briefing spezifisch auf
ihre Aufgabe vorbereitet.

A Mentoring -Phase: Wahrend der Mentoring -Phase bieten wir Supervisionstermine an, in
denen sich die Mentor/ inn/en tber verschiedene Themen und Herausforderungen in der
Betreuung austauschen konnen. In verschiedenen Netzwerkveranstaltungen wird den
Mentor/ inn/en und Mentees eine weitere Moéglichkeit zum Austausch geboten.

DAAD

Das Programm wird geférdert durch: ~ Welcome@LMU



Das P2P-Mentoring Team

Gesamtverantwortliche Projektleitung  Teamassistenz

h

Hilfskrafte

Janet Cajavilca
Melissa Hehnen
Meike Hoffmann
Sara Kubisch
Dawafuti Sherpa
Mariella Stockkamp

Webseite: Telefon: E-Mail: Biro:

www.peoplemanagement.Imu.de 089 /2180 4082 P2PMentoring@psy.Imu.de  Giselastr. 10, 3. Stock
oder www.Imu.de/p2pmentoring
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Was ist Mentoring?

Unter Mentoring versteht man eine unterstitzende personliche Austauschbeziehung, in der
eine Person (Mentor/in) tber Kenntnisse und Erfahrungen verfugt, die einer anderen Person
(Mentee) bei der Bewaltigung anstehender Aufgaben oder eines Entwicklungsschrittes helfen.

Auf organisationaler Ebene ist Mentoring eine Strategie der Personalentwicklung , die haufig
fur die Nachwuchsférderung und zur Heranbildung von Fihrungskréaften eingesetzt wird.

Die Besonderheit des Peer-to-Peer-Mentorings besteht darin, dass Mentor/in und Mentee sich
in Bezug auf Alter und Lebenssituation ahneln (z.B. Studierende).

SkdanEop]iipE anE>acnebbE}Il aj pkn’;

Der Begriff stammt urspringlich aus der altgriechischen Mythologie.

Als Odysseusin den trojanischen Krieg aufbricht, stellt er seinem Sohn
Telemachosdie ? b © n k & 1 ¢ mbzhriSaite, der sein Erwachsenwerden
begleitet.
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Die Rolle der Mentorin /?7%
_ Derolecervenon [

Wozu dient Mentoring?

Mentoring kann karrierebezogene und psychosoziale Funktionen erfillen:
Mentor/inn/en beraten ihre Mentees je nach Bedarf zu Themen rund um erfolgreiches Studieren
oder unterstitzen sie dabei, sich an die neue Lebensphase zu gewdhnen.

Mentor/inn/en unterstitzen ihre Mentees in regelmaligen Gesprachen, indem sie:

A lhre Erfahrungen teilen

A Informelles Wissen weitergeben (z.B. welche Veranstaltungen man nicht verpassen sollte)
A Zu konkreten Fragen individuell beraten und Feedback geben

A Auf weitere Ressourcen hinweisen (z.B. Beratungs- und Unterstiitzungsangebote der LMU)

Was gehort nicht zur Rolle der Mentorin/des Mentors?

Mentor/innfen | bg] ed*"bge>em"kg”*"kl Zms &ed”*bgrezK*"mm~k b~
oder Therapeuten. Sie missen nicht auf alle Fragen eine Antwort wissen und sollten nicht
versuchen, ihre Mentees in eine bestimmte Richtung zu drangen. Sie sind nicht verantwortlich
dafir, die Probleme der Mentees zu |6sen oder deren Studienerfolg zu garantieren .
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Kernelement des Mentorings sind die Gesprache zwischen Mentor/inn/en und Mentees.
=Z[ "bel heem"ge[ "l mbffm~rezLib”ek” "eg¥e["Z\ am” me

A Offenheit:  Beide Seiten sollten an einem offenen Austausch interessiert sein. In den
Mentoring -Gespréachen darf es auch mal um persénliche Themen gehen, die sonst nicht (oder
selten) angesprochen werden.

A Vertrauen: Beide Seiten miissen sicher sein kénnen, dass personliche Dinge nicht an Dritte
weitererzahlt werden. Gespréache sollten in einem geschitzten Rahmen stattfinden, in dem
Lernen, Fehler machen und tber eigene Schwachen reden akzeptiert werden.

A Gegenseitiges Wohlwollen und Respekt: Die Anliegen der Mentees sollten ernst
genommen werden und Mentor/inn/en sollten ein echtes Interesse daran haben, ihre Mentees
weiterzubringen. Gleichzeitig sollten die Mentees aber auch die Grenzen der Mentor/inn/en
respektieren.

A Verbindlichkeit: Mentoring bedeutet die Begleitung einer Person uber einen langeren
Zeitraum (2 Semester). Beide Seiten sollten voneinander wissen, was sie aktuell beschaftigt
(z.B. wichtige Prufungen) und regelméaflig Kontakt haben. Verabredungen sollten eingehalten
oder rechtzeitig abgesagt werden .
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Grundlegende Gespréachstechniken 7%?

¥FrefrgmhkeZepZrlel**flebgm*k~l m*] eZg]
mhepazZm~o*"kejn~kb”l ehkei kh[erfl eBefb ameazZo’:

Aktiv zuhoren

A Ehrliches Interesse und Geduld zeigen (nicht standig unterbrechen)

A Das Gesagte nicht sofort bewerten, sondern erst versuchen zu verstehen

A Positive Korpersprache (sich dem Sprecher zuwenden, ihn anschauen, nicken)

AOMKk[ Ze~eNgm~r Kkl mimsng e"zFaf ¥&ezB\laeo” "kl mrar¥&e
| i Zgg~g]l] E¥ezAZ[eb\ ae] Z| ea 2 Immen{P®¥ ded il ggrnoge(RandeZ g |

Nachfragen

A Offene Fragen fordern den Gesprachspartner heraus, von sich zu erzahlen und seine
Gedanken ausfuhrlicher zu formulieren (z.B. Wer? Wieso? Was? Wann? Wozu? Wortber?)

A Geschlossene Fragensind eher Entscheidungsfragen, die knapp und ohne langere
Erklarungen beantwortet werden konnen (z.B. z Pbeel me|] neeb) [ "ke{ eh] "ke
Zusammenfassen

Wenn du ab und zu in eigenen Worten zusammenfasst wasdein/e Mentee gerade gesagt hat,
fallt es leichter, beim Thema zu bleiben, und du erfahrst, ob du ihn/sie richtig verstanden hast.
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Konstruktives Feedback ist ein wichtiger Bestandteil der Gesprache im Mentoring -Team.
Dabei geht es nicht um Anweisungen zur Verhaltensdnderung, sondern um ein Angebot
zur Selbstuberprufung . Grundsatzlich kann man mit Feedback sowohl Anerkennung ausdriicken

als auch Verbesserungen anregen.
Damit kritisches Feedback nicht als verletzend, sondern als Lernchance

aufgefasst wird, solltest du folgende Regeln beachten: Maglicher Ablauf
A Moglichst beschreibend, nicht wertend Auf welche Situation
L zAufdeinen Folien kann ja kein Menschwas ~ kd * g g~ g"' ¥ beziehe ich mich?

J zMir erscheint die Schrift auf deinen Folien ziemlich d e * b g ' ¥

A Aus der Ich -Perspektive Welches Verhalten
habe ich beobachtet?

J zlch habe den Eindruck { ¥ 4 & imicle siehtessoaus,alsh [ e { ¥

A Auf konkretes Verhalten bezogen o \ s s Ve
L z=nelb”al mebff "Zmgll'he ~eZg p”"beme (bei mir) ausgelést?
J zMir ist aufgefallen, dass du oft aus dem Fenster schaust wahrend wir reden.

Auf mich wirkt das, als fandest du unser Gesprach nicht so spannend.
Prgge]lnefblae"mpZleaan_ b "ke]bk~dmezZgl \

Wunsch/Vorschlag fir
kiinftiges Verhalten?




Phasen eines Mentoring -Gesprachs

. Gesprachseroffnung
BegrufRung, personlicher Austausch
Wie = N atolkommst du gerade her? Wiep Zk e { 8

. Ziele fur heute klaren

Ziele festlegen und schriftlich dokumentieren. Vorsicht: nicht zu viel vornehmen
Was wollen wir heute besprechen? Was liegt an?

Hauptteil
a) Mentees beschreiben ihre Anliegen, Mentor/in hort zu und fragt ggf. nach

b) Mentor/in unterstitzt, indem sie/er eigene Erfahrungen oder Kenntnisse einbringt,
auf Ansprechpartner verweist, oder sich gemeinsam mit den Mentees informiert

c) Ziele werden kontrolliert: Was hatten wir vor? Ist das Anliegen jetzt geklart? Brauchen
die Mentees noch etwas? Haben wir schon Themen fir das nachste Treffen?

. Abschluss

Das nachste Treffen vereinbaren
Wann und wo treffen wir uns wieder? Ggf.: Was soll bis dahin geschehen?

10
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Zeit: Am besten nicht vor einen wichtigen Termin legen, sondern entspannt fur alle.

Ort:
Wo kdnnte man sich treffen? Was kdnnte man den Mentees direkt zeigen? Ist es dort ruhig
genug fur ein Gespréach? Lohnt sich vielleicht eine kleine Campus -Tour?

Kennenlernen
Grundlage kann das Profil auf der Mentoring -Plattform sein. Was sollen deine Mentees Uber
dich wissen? Was mdchtest du von ihnen wissen?

Erwartungen  kléren:
Was wiinschen sich deine Mentees fir das Mentoring? Was wunschen sie sich von dir? Was
erwartest du von ihnen (z.B. punktliches Erscheinen bei Treffen)?

Rahmen klaren:

Mentoring -Vereinbarung unterschreiben (freiwillig). Wann/Wo/Wie haufig sollen Treffen
stattfinden? Wer meldet sich bei wem und welche Kommunikationswege wollt ihr nutzen?
Vertraulichkeit zusichern (siehe Mentoring -Prinzipien auf Seite 6).

Ziel klaren: Gibt es fur heute schon Fragen oder ein bestimmtes Anliegen?
Kontaktdaten = austauschen



Checkliste fur das erste Treffen

O
O
O
O
O
O
O
O

Zeit vereinbart

Ort vereinbart (ist der Ort ruhig genug fir ein Gesprach?)
Was sollen meine Mentees Uber mich wissen?

Was mdchte ich Uber meine Mentees wissen?

Was winschen sich meine Mentees von mir?

Was winsche ich mir ~ von meinen Mentees?
Mentoring -Vereinbarung unterschrieben (freiwillig)

Kontaktdaten ausgetauscht + nachstes Treffen vereinbart

12
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Der Aufbau einer Mentoring -Beziehung ist ein sozialer Prozess
Gelegentliche Unstimmigkeiten in der Mentoring -; *sb”~ang el bg] eg
z; 01l "l ¥'" eMkhms] ~"fel heem®”gel b egb\ ameb’
Vorher:
A Offenes Gesprachsklima etablieren

Frihzeitig vereinbaren, dass Unstimmigkeiten offen angesprochen werden.

Wenn Probleme auftreten:

A Klarungsgesprach vereinbaren
Worin besteht die Unstimmigkeit? Bestehen unterschiedliche Erwartungen oder Miss -
verstandnisse? Was haben beide Parteien zu der derzeitigen Situation beigetragen?
Wie kommen wir da wieder heraus? Wie machen wir weiter?
In Kl&rungsgesprachen ist die Beachtung der Feedbackregeln besonders wichtig!
(Ich-Botschaften; Verhalten kritisieren, nicht Person; keine Angriffe; ausreden lassen)

Wenn weiterer Klarungs - oder Beratungsbedarf besteht:

A An das P2P -Mentoring Team wenden
Wir unterstitzen euch gerne dabei, eine geeignete Losung zu finden. Die Auflésung eines
Mentoring -Teams ist sicher nicht die erste Option, soll aber auch kein Tabuthema sein.
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Die Betreuung von internationalen Studienanfadngern mit Fluchthintergrund geht mit
besonderen Herausforderungen einher. Diese Informationen sollen dir helfen, deinen Mentee
optimal zu unterstitzen.

Agenda
A Herausforderungen im Mentoring

A Informationen zum Stérungsbild eines Traumas und einer Depression

A Notfallnummern
A Selbstfiirsorge und Supervisionen Q

A Leitfaden fir das interkulturelle Gesprach %

14
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Herausforderungen im Mentoring P2P PLUS

Interkulturelle Missverstandnisse:  Bei einer interkulturellen Mentoring -Beziehung
kann es zu kulturellen Missverstandnissen kommen. Wie im klassischen Mentoring ist
hier wichtig, dass sich Mentee und Mentor/in wertschatzend und auf Augenhdhe
begegnen. Ermutige deinen Mentee dazu, Missverstandnisse anzusprechen und
bringe selbst Aspekte an, die dich stdren (z.B. unterschiedliches Verstandnis von
Punktlichkeit), damit ihr gemeinsam eine Lésung finden kénnt.

Enge der Beziehung: In anderen Kulturkreisen ist das Konzept einer Mentoring -
Beziehung nicht immer bekannt. Das kann zu Missverstandnissen fihren. Hier ist es
wichtig, dass du die Grenzen deiner Rolle als Mentor/in kennst und kommunizierst.
Kontaktiert dich dein Mentee beispielsweise ofter als es fur dich passt, solltest du
sie/ihn freundlich darauf ansprechen, um gemeinsam einen Kompromiss zu finden
(z.B. keine Anrufe, nur Nachrichten neben den Treffen).

Gesprachsthemen: Das Mentoring dient der Beantwortung von Fragen rund um das
Studium. Zu den Themen des Mentorings gehort nicht die Aufarbeitung schlimmer
Erlebnisse. Sollte dein Mentee im Laufe eines Gesprachs dennoch auf solche
Erlebnisse zu sprechen kommen und das fir dich und / oder fur den Mentee
belastend ist, kannst du sie/ihn an eine Beratungsstelle mit dem Hinweis verweisen,
dass die Leute dort solche Themen besser auffangen kdnnen.
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Dein Mentee hat mit grof3er Wahrscheinlichkeit eine Vergangenheit, die von schlimmen Erfahrungen
und traumatischen Ereignissen geprégt ist. Manche, jedoch nicht alle Menschen, leiden auch noch nach
langerer Zeit unter diesem Trauma und weisen psychische Beeintrachtigungen auf (z.B. Depression).
Hier erhaltst du Infos zu zwei haufigen Stérungsbildern und wie du am besten damit umgehst, solltest
du damit konfrontiert werden. Die Infos sollen dir ein sicheres Gefuihl geben, auch im seltenen Fall gut
reagieren zu kénnen.

Trauma

Ein Trauma kann auftreten, wenn Betroffene mit dem Tod (tatsadchlich oder angedroht),
schwerwiegenden Verletzungen oder sexueller Gewalt konfrontiert wurden.

Mogliche Symptome

A Vegetative Ubererregung mit Schlafstérungen, Nervositat, Uberwachsamkeit, Aggressionen,
zHibbeligkeit ¥

AJdJndaen Ne > ANkng "g&eZnl > "edl m n aez T "
gl e>kbgg”*kng g&e | | e] k\ ez Mk b NK¥e

A Vermeidung von Reizen, die mit dem traumatischen Ereignis assoziiert sind

Bei diesem Thema kooperieren wir mit dem Verein ~ Proximitas e.V. JdgeX eI 16
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7/# Informationen zu einem Trauma P2P PLUS

Wie du mit den Symptomen am besten umgehst

Solltest du merken, dass dein Mentee anfangt abzudriften und nervés zu werden (z.B. beim

Erzahlen von schlimmen Erlebnissen), kann es sein, dass er/sie ein Flashback erlebt. In so einer
LbmnZmbhgebl merl eZfe[ ]l mg&e] b”el "kl hgebge] ZI ez
Ubungen geht das am besten:

A Frage ihn nach fiinf Dingen, die er gerade sieht/h6rt/spurt

A Bitte ihn, mit seinen Handen so fest es geht gegen eine Wand zu driicken

A Uberkreuziibung: Bitte ihn, mit dem Daumen gegenlaufig die Finger abzutippen

Sollte dein Mentee hyperventilieren, lass sie/ihn in eine Plastiktiite/seine Hande atmen oder
zéhle langsam bis fiinf. Dein Mentee soll auf 1 und 2 ein- und auf 3, 4 und 5 ausatmen.

Grundsatzlich gilt: Nicht explizit nach traumatischen Ereignissen fragen, in
Gegenwart und Zukunft bleiben und in sich in schwierigen Situationen an
Fachpersonal wenden!

Bei diesem Thema kooperieren wir mit dem Verein ~ Proximitas e.V. ey ¢33 &




ZIERVEE [nformationen zu einer Depression

Depression

#F

Eine Depression kann aus verschiedenen Grunden auftreten. Mdglich ist, dass sie die Folge
einer Traumatisierung darstellt.

Mogliche Symptome

A emotional: traurig, leer, reizbar, einsam, hilflos, geringes Selbstwertgefiihl, Pessimismus
A kognitiv: Konzentrationsverlust, Griibeln, negativ bzgl. Selbst, Welt & Zukunft
A motivational: antriebslos, lustlos

A korperlich: Schlafstérungen, gestorter Appetit, schwach/passiv, hibbelig/nervos

Wie du mit den Symptomen am besten umgehst

A Aktivitatssteigerung kann helfen Ezu Aktivititen motivieren!

A Bei andauernden Symptomen: an Fachleute wenden !

Bei diesem Thema kooperieren wir mit dem Verein ~ Proximitas e.V. Jdyeye11 1%
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Hier stehen die wichtigsten Nummern, an die du dich im Fall von Krisen wenden kannst:

A Psychologische Beratungsstellen
A Krisendienst Psychiatrie: Tel. 0180 / 655 3000 (Téaglich von 9 bis 24 Uhr)

A Telefonseelsorge der Arche: Tel. 0800 111 0 111 oder 0800 111 0 222 (Rund um die
Uhr)

A Frauennotruf Miinchen: Tel. 089 76 37 37 ( Mo.-Fr.: 10-24 Uhr, Sa. & So.: 18-24 Uhr)

A REFUGIO Miinchen (konkret fir Gefliichtete): http://www.refugio -muenchen.de/
Anmeldetelefon: 089 /98 29 57-0

A Psychosoziale Beratungsstelle der LMU: Tel. +49 89 357135-40, E-Mail: psycho-
beratung@stwm.de

19 Bei diesem Thema kooperieren wir mit dem Verein ~ Proximitas e.V. [idyeye11001 1
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PRV Notfallnummern 7/7’

Hier stehen die wichtigsten Nummern, an die du dich wenden kannst:

A Studienberatung fiir Gefliichtete

A Frau Monique Esnouf, Tel. +49 (0)89 / 2180-2019, E-Mail: mesnouf@Imu.de

A Rechtsberatung fur Gefliichtete

A Refugee Law Clinic Munich: www.lawclinicmunich.de

A Dolmetscher fiir Gefliichtete

A Ahlan wa-sahlan: Tel. Mo. und Mi.: 0176 / 7485 5681 (Fabia Brandl); Di., Do. und Fr.:
0176/ 7433 2878 (Sara Ahmed Martinez), jeweils 9-12 Uhr, Di. 14-16 Uhr, E-Mail:
ahlanwasahlan@Imu.de

A  WGs fiir Gefliichtete

A http://www.fluechtlinge -willkommen.de

20
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%y Selbstfiirsorge & Supervision P2P PLUS

Eine so intensive Beziehung kann dazu fuhren, dass man sich als Mentor/in gestresst oder
Uberfordert fuhlt, viel tUber das Erzéhlte nachdenkt und es einfach nicht aus dem Kopf
bekommt. Daher ist es sehr wichtig, dass du auf dich selber achtest.

Folgende Ubungen konnen dir dabei helfen zu entspannen und belastende Gedanken aus
dem Kopf zu bekommen.

Selbstflrsorge

A Atemibung: Nimm dir in regelmaRigen Abstanden (z.B. jeden zweiten Tag) bewusst Zeit,
in der du dich gemuitlich hinsetzt, die Augen schlief3t und dich fur eine bestimmte Zeit (z.B.
15 min) auf deinen Korper und deine Atmung konzentrierst. Diese Ubung hilft dir fiir kurze
Zeit besser abzuschalten und langfristig zu mehr Gelassenheit zu kommen.

A Positiv -liste: Notiere dir deine Ressourcen (z.B. Sport, Freunde, Hobbies) auf einem Zettel.
Wenn du das nachste mal eine dieser Ressourcen erlebst, erlebe sie bewusst als solche.
Denke beim Teetrinken z.B. nicht an das nachste Treffen, sondern bewusst daran, dass du
jetzt gemutlich Tee trinkst. So kannst du deine Ressourcen besser nutzen.

Bei diesem Thema kooperieren wir mit dem Verein ~ Proximitas e.V. ey ¢33 &



FIEENVEE Selbstfirsorge und Supervision

Supervision:

Zusétzlich zu diesem Heft bieten wir dir zur Unterstiitzung regelmaRig stattfindende
Supervisionen an. Wahrend einer Supervision hast du die Moglichkeit, dich mit anderen P2P
PLUS-Mentor/ inn/en und einer Fachperson tUber Erfahrungen und etwaige Schwierigkeiten
auszutauschen. Nutze diese Moglichkeit!

Der Termin fur die nachste Supervision wird dir rechtzeitig mitgeteilt.

22
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7/;%”" Das interkulturelle Gespréach P2P PLUS

Eine interkulturelle Mentoring -Beziehung ermdglicht das Kennenlernen einer anderen
spannenden Kultur. Nutzt diese Mdglichkeit und tauscht euch tber eure Kulturen aus! Hier
sind einige Themenvorschlage, die dabei angesprochen werden konnten:

Aus welcher Stadt kommst du und was hast du schon alles von deinem Land gesehen?
Welche Feste werden in deinem Herkunftsland gefeiert? Wie laufen diese Feste ab?
Welche traditionellen Gerichte kennst du?

Welche Kleidung wird typischerweise getragen? Gibt es Unterschiede zu Deutschland?

Welche Musik wird haufig gehort?

> > > > > >

\éViedl_éuftodas Studium in deinem Herkunftsland ab? Wie viel Freizeit hat man neben dem
tudium?

>

Sind dir schon hiesige Gewohnheiten aufgefallen, die du sehr merkwirdig fandest?
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Wichtige Stellen, Kontakte und Ansprechpartner
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Anmeldung, Krankenversicherung,
Wohnen, Essen, Sport, Kontakte
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Was manwissen ok hhpakE-~

Anmeldung bei der Meldestelle (Blrgerbtro ):

Wer neu nach Minchen gezogen ist, muss sich im Burgerbiro anmelden.
http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Kreisverwaltungsreferat/Buergerbuero/\WWohnen/An __ --
und-Ummelden.html

Krankenversicherung:
Hier findest du wichtige Informationen zur Krankenversicherung fur Studierende.
www.studis -online.de/StudInfo/Versicherungen/krankenversicherung.php

Wohnungenin  Minchen:
www.studentenwerk -muenchen.de/wohnen/

Essen:
Das Studentenwerk Minchen betreibt Mensen, Mensarien, Cafeterien und Espressobars.
Weitere Informationen: http://www.studentenwerk -muenchen.de/mensa/

Sport :
Tipp: Bevor man die Kursangebote in Anspruch nehmen kann, sollte man sich einen Ausweis
mit Marke besorgen. N&here Informationen findest du auf der Seite: www.zhs-muenchen.de
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1. Leben in Miinchen /?7"
_dtevennvincen

Kontakte knlUpfen

A Wenn ihr Kontakt zu anderen Studierenden aus eurem Fach sucht, kénnt ihr euch an eure
Fachschaft wenden: https://www.stuve.uni -muenchen.de/stuve/fachschaften/

A Wenn ihr Kontakt zu Menschen mit &hnlichen Interessen sucht, kdnnt ihr euch hier Giber
Vereine in Munchen informieren: www.muenchen.de/freizeit/vereine.html

A Wenn ihr Kontakt zu internationalen Studierenden sucht und iiber den Tellerrand
hinausschauen wollt, sind folgende Gruppen interessant:

A AEGEE (@ssociation des Etats Généraux des Etudiants dee & > n kHuiogean
Lmn] g ml swevRakdeennfughchen.de

A MESA (Munchner Erasmus Studenten Assoziation): mesa.esngermany.org

A TutoRIA (Tutorenprogramm fiir auslandische Studierende im Referat Internationale
Angelegenheiten): www.tutoria -international.Imu.de

A Wenn ihr euch tiber Miinchen informieren wollt: www.muenchen.de
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Informationen fur Geflichtete

Allgemeine Infos Uber das Asylverfahren und rechtliche Bestimmungen fur Gefluchtete:
http ://www.fluechtlingsrat -bayern.de/informationen -und-material.html

WGs flr Gefliichtete:
http://www.fluechtlinge -willkommen.de

Diskussions - und Netzwerkforum fir Gefllichtete und andere Interessierte:
http ://lwww.ethnologie.uni -muenchen.de/aktuelles/veranstaltungen/2015-11-30 refugees/index.html

Vernetzung Uber gemeinsames Kochen und weitere  Aktivitaten:
http ://hochschulgemeinde -muenchen.de/rw -2/

Kultureller und sozialer Austausch fir internationale Studierende
http ://lwww.gastfreunde -muenchen.de

Allgemeine Beratung fur Geflichtete
E-Mail: tutordrefugees@edu.lmu.de
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Studienbeginn, Veranstaltungen belegen,
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Informationen zu Studienbeginn

Was ist zu tun?
A Teilnahme an Einfiinrungsveranstaltungen bzw. Orientierungstagen

A Studien- und Priifungsordnung anschauen (du bekommst sie im Priifungsamt oder im
Internet)

ALmng] ~gieZg” "kl mreeng e"fbmeAbe "~e] "l e; nhmhgl ez
A Bibliotheken kennenlernen (Uni-Bibliothek, Fachbibliothek; Wie funktioniert das Ausleihen?)
A Nitzliche Hinweise: www.Imu.de/studienbeginn/

Die wichtigsten Informationen auf einen Blick:

A Bei allgemeinen Fragen rund ums Studium: Wende dich an die Zentrale Studienberatung :
https://www.uni -muenchen.de/studium/kontakt/zsb/index.html

A Bei fachlichen Fragen: Wende dich an deine Fachstudienberatung: www.Imu.de/fsb/

A Bei nicht-fachlichen Fragen (z.B. zur Studienfinanzierung, Beratungsstellen, Wohnen, etc.):
Wende dich an das Studentenwerk: http://www.studentenwerk -muenchen.de/

A Vergiss nicht, dich rechtzeitig riickzumelden! Informationen: www.Imu.de/rueckmeldung/
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2. Studieren an der LMU

Veranstaltungen belegen

A Bei Unklarheiten: Wende dich an den Fachstudienberater deines Studienfachs:
www.lmu.de/fsb/

A Zusammenstellung des Stundenplans: Mit Hilfe des Vorlesungsverzeichnisses und dem
;N mm hefrgeranstaltungen belegen/abmelden ¥ unter https:/Isf.verwaltung.uni -
muenchen.de/qgisserver/rds?state=user&type=0&topitem=&breadCrumbSource=& topitem=functions
(mit Campus-Kennung einloggen)

A Anleitung zur Bedienung des LSF: www.hilfe.Isf.Imu.de

A Bei Fragen zu Seminaren, Kursen oder Prifungen kannst du dich auch an die Fachschaft
deines Studienfachs wenden: https://www.stuve.uni -muenchen.de/stuve/fachschaften/
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Bibliotheken

Universitatsbibliothek

Zum Ausleihen wird ein Ausweis bendtigt, den man am Informationsschalter der
Zentralbibliothek erhalt (Geschwister -Scholl-Platz 1, Erdgeschoss; gultigen Studentenausweis
und Lichtbildausweis mitbringen ). www.ub.Imu.de

Du findest auf der UB -Seite auch verschiedene Tutorials zur Nutzung der UB, z.B.:
videoonline.edu.lmu.de/tutorials/ub/ich -suche-ein-buch/

Bayerische Staatsbibliothek
Der UB-Ausweis kann auch fur die Bayerische Staatsbibliothek (kurz Stabi) verwendet werden.
www.bsb-muenchen.de

Weitere Bibliotheken : Wichtig fur dich ist sicher auch die Fachbibliothek deines
Studiengangs. Hier findest du eine Ubersicht: www.ub.Imu.de/bibliotheken/

Hinweis! Das Kopieren in den Bibliotheken und bei allen anderen Kopierern der LMU
erfolgt ab jetzt Gber die Mensakarte. Dazu muss diese nattrlich aufgeladen sein.
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2. Studieren an der LMU

Nutzliche Adressen

Prufungsamter:
Die Prifungsamter sind fur alle Prufungsangelegenheiten zustandig. Hier findest du z.B. auch

Infos Uber die Prufungsordnung fur dein Fach. www.lmu.de/pruefungsaemter /

Mobil sein in Miinchen:
MVG: https://www.mvg.de/

Du planst ein Auslandssemester oder Auslandspraktikum?
Das lohnt sich! Das Referat fur Internationale Angelegenheiten unterstttzt dich gerne bei der
Vorbereitung deines Auslandsaufenthaltes: www.Imu.de/studium/studium_int/auslandsstudium/

Fur ein Auslandspraktikum: www.s-a.Imu.de/studierende/praktikum/praktika_ausland /

Sprachenzentrum
Das Sprachenzentrum bietet Kurse in fast 50 verschiedenen Sprachen fur Horer aller
Fakultaten an. www.sprachenzentrum.lmu.de
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Weiterbildungsmaoglichkeiten fir Studierende (1/2)

A Student und Arbeitsmarkt:
www.s-a.Imu.de/studierende/

A Sprachenzentrum der LMU:
www.sprachenzentrum.lmu.de

A Deutschkurse:
http ://www.daf.uni -muenchen.de

A Fir Gefliichtete: http://www.students4refugees.daf.uni -muenchen.de

A Fachsprachenzentrum (auf fachspezifische Anforderungen der juristischen, betriebs - und
volkswirtschaftlichen Fakultaten zugeschnitten) :
www.jura.lmu.de/fakultaet/fachsprachenzentrum /

A EDV-Kurse in den Fakultaten:
http:// www.uni -muenchen.de/einrichtungen/it -services/cip/index.html

A EDV-Kurse im Leibniz -Rechenzentrum (LRZ):
http://www.lrz.de/services/schulung/
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2. Studieren an der LMU

Weiterbildungsmaoglichkeiten fir Studierende (2/2 )

A

A

A

A

Studium Online:
http://www.uni -muenchen.de/studium/studienangebot/studium_online/index.html

Munchner Internationale Sommeruniversitat (fur auslandische Studierende):
http:// www.en.uni -muenchen.de/misu/index.html

Interkulturelle Workshops:
http:// www.ikberatung.ikk.uni -muenchen.de/workshopsl/index.html

Spezielle Lehrangebote (Ringvorlesung LMU, Studium Generale u.a.):
http ://www.uni -muenchen.de/studium/studienangebot/lehrangebote/index.html

Munchner Zentrum fur Lehrerbildung:
http:// www.mzl.uni -muenchen.de/index.html

LMU-PLUS" s' ; " ezDZkkb”*"k”~eng] (h]*"ke?Zfbeb”"8¥&e; "p"|
http:// www.frauenbeauftragte.uni -muenchen.de/weiterbildung/plus/index.html
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Die wichtigsten Beratungsstellen ( 1/4)

Ubersicht der Beratungs - und Servicestellen der LMU: http:// www.uni -
muenchen.de/studium/beratung/index.html

Die Zentrale Studienberatung:
Sie bietet Beratung und Informationen zu allen Themen rund um das Studium.

A Beantwortung formaler Fragen (z.B. Zulassung, Numerus Clausus)

A Studienorganisation (z.B. Facherangebot der LMU, Facherkombinationen)

A Prifungsangelegenheiten

A Studienentscheidung (z.B. wenn du an deiner Studienentscheidung zweifelst)

A Neuorientierung (Studienabbruch, Fachwechsel)

A Beurlaubung

Wenn du ein Anliegen hast und nicht weil3t, an wen du dich damit wenden sollst , ist die

Zentrale Studienberatung immer die richtige Adresse. Von dort wirst du ggf. an die richtigen
Ansprechpartner verwiesen: www.Imu.de/zsb/
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Die wichtigsten Beratungsstellen ( 2/4)

Die Studentenkanzlei:
Sie bietet auf der Seite www.Imu.de/studentenkanzlei/ Informationen bei Fragen zu

A Studienplatzvergabe (Bewerbung und Zulassung), Immatrikulation, Studienplatztausch,
Anerkennung von Zeugnissen

A Adressenanderung, Ausstellung der Studienpapiere, Wechsel des Studienganges/-faches,
Beurlaubung, Ruckmeldung zum Weiterstudium, Bestatigung tber die Studienzeiten,
Exmatrikulation, studentische Krankenversicherung etc.

Studienburos:

ImMmSn  ~e] "l el kh  kzffl ez Buhaleinigerit Faku¥agen Btydiendiirds,gie bei
der Verbesserung der Studienbedingungen und der Qualitat in der Lehre innerhalb ihres
Fachbereichs mitwirken und so die Fakultatsmitglieder und Studierenden unterstitzen. Ob
deine Fakultat ein Studienbiro hat, findest du auf der jeweiligen Fakultatsseite heraus. Weitere
Informationen: http ://www.uni -muenchen.de/studium/lehre_at_lmu/index.htm|

Fachschaften:
Das Aufgabenspektrum: Partys, Ausflige, Unterstlitzung, Studierendenvertretung in Gremien
Hier gibt es eine Ubersicht: https://www.stuve.uni -muenchen.de/stuve/fachschaften/
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Die wichtigsten Beratungsstellen (3/4)

Fur die Arbeits - und Jobsuche: Student und Arbeitsmarkt / LMU Career Service

Hier findest du eine Jobbdrse (auch fur Praktikumsstellen), verschiedene Kursangebote zum
Erwerb von Zusatzqualifikationen, Mentoring, Jobmessen, Unterstitzung bei Bewerbungen und
vieles mehr! www.s-a.lmu.de

Studieren mit Kind:
www.Imu.de/studium/beratung/beratung_service/beratung_lmu/schwangere_kind/

Barrierefrei studieren (Studierende mit Behinderung oder Chronischer Krankheit):
www.lmu.de/barrierefrei/

Gleichstellung, Diskriminierung, Mutterschutz, Universitatsfrauenbeauftragte:
www.frauenbeauftragte.Imu.de

Informationen Uber kulturbezogene Themen, Interkulturelle Beratungsstelle:
www.ikberatung.ikk.Imu.de

Beratung fur Auslandsstudium und ausléndische Studierende:
www.lmu.de/international /
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Die wichtigsten Beratungsstellen (4/4)

Das Studentenwerk  Munchen:

Neben dem taglichen Mensa-Essen kiimmert sich das Studentenwerk auch um die BAf6G-
Forderung und bietet zahlreiche weitere Leistungen wie Kinderbetreuung, allgemeine
Beratung, psychologische Beratung, Betreuung auslandischer Studierender ,
Wohnraumvermittlung und Wohnheimplatze an. www.studentenwerk -muenchen.de

Psychologische Beratung
www.studentenwerk -muenchen.de/beratungsnetzwerk/psychosoziale -und-psychotherapeutische -

beratung/ oder E-Mail an: psycho-beratung@stwm.de

Rechtsberatung
www.studentenwerk -muenchen.de/beratungsnetzwerk/rechtsberatung /

Wichtige Notfallnummern
Lebenskrisen, Frauennotruf, Drogennotdienst, Psychische Krisen, Nightline Miinchen, etc.

Dokument auf:  www.ikberatung.ikk.Imu.de/download/notfallnummern.pdf
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Beratungsstellen fur Gefllichtete

Studienberatung fur Gefllichtete
Frau Monique Esnouf

Ludwigstr. 27, Raum G 017
Telefon: +49 (0)89 / 2180-2019
E-Mail: mesnouf@Imu.de

Psychologische Beratung fir Gefllichtete
REFUGIOMinchen

http ://www.refugio -muenchen.de/
Anmeldetelefon: 089 /98 29 57-0

Rechtsberatung fur Geflichtete:
www.lawclinicmunich.de
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3. Das StuduonniiranZIRPBBREN

BAfOG, Stipendien, Nebenjob,
weitere Moglichkeiten
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BAfOG ( Bundesausbildungsforderungsgesetz)
www.Imu.de/studium/studienfinanzierung/bafoeg_1 /

Wer hat Anspruch auf Leistungen?

Ob und wie viel BAf6G du erhaltst, hangt von vielen Faktoren ab, z.B. vom Einkommen deiner
Eltern, deinem Familienstand oder von der Anzahl deiner Geschwister. Es wird keine
besondere Eignung gefordert (z.B. Uberdurchschnittliche Studienleistungen).
Altersbegrenzung: Bachelor <30 Jahre, Master <35 Jahre (Ausnahmen sind moglich).

Wie Hoch ist meine Férderung?
Das kannst du hier ausrechnen: www.bafoeqg-rechner.de/rechner/

Wie lange wird Ausbildungsférderung gezahit?
Fur die Dauer der Ausbildung (Regelstudienzeit). Verlangerung ist méglich (z.B. aufgrund von
Schwangerschaft/Kindererziehung).

Muss die Forderung zurtickgezahlt werden?
Grundsatzlich erhaltst du die Halfte als Zuschuss und die andere Halfte als zinsloses Darlehen,
das du in niedrigen Raten zurtickzahlen musst (Ausnahmen sind maoglich).

Wo kann ich eine Forderung nach dem BAfOG beantragen?
Beim Studentenwerk. Siehe auch: www.studentenwerk -muenchen.de/finanzierung/bafoeg/
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Stipendien

A Informationen (iber zahlreiche Stiftungen und Férderungswerke:
www.lmu.de/studium/studienfinanzierung/stift /

A LMU Ref. 1I1.4 (Stipendien)
www.lmu.de/einrichtungen/zuv/uebersicht/dez iii/ref iii4/gliederung /

A Nationales Stipendienprogramm " z =~ nml \ aeZg] | mbi ~g] bnf ¥#3
www.lmu.de/deutschland -stipendium/

A Beihilfen fiir bediirftige deutsche Studenten der LMU mit guten Studienleistungen
www.lmu.de/einrichtungen/zuv/uebersicht/dez_iii/ref_iii4/stiftungsmittel  /

A Das groRte Begabtenforderungswerk: Studienstiftung des deutschen Volkes
www.studienstiftung.de/stipendienprogramme/

A Uberblick tiber Stipendien fiir internationale Studierende
https://www.daad.de/deutschland/stipendium/de/

A Studieren im Ausland:
Referat fur Internationale Angelegenheiten: www.Imu.de/studium/studium_int/auslandsstudium/
DAAD: www.daad.de
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Nebenjob

Zwei Drittel aller Studierenden arbeiten nebenbei. Neben der Finanzierung des Studiums ist
ein Nebenjob eine gute Gelegenheit mogliche Berufsfelder kennenzulernen .

Wenn du allerdings wahrend des Semesters mehr als 20 Stunden pro Woche jobbst solltest du
aufpassen, dass du nicht den guinstigen Studententarif der Krankenkassen riskierst.

Wenn du BATOG erhaltst, musst du ab einem Gehalt von jahrlich mehr als 5.400 Euro brutto
bzw. monatlich durchschnittlich 450 Euro brutto mit Kiirzungen rechnen.

Student und Arbeitsmarkt / LMU Career Service:
Jobborse, Praktikumsstellen, Kursangebote, Jobmessen, C\(Check, u.a. (siehe auch Seite27)
www.s-a.lmu.de

Arbeitsagentur:
www.arbeitsagentur.de

Schwarzes Brett
In der Mensa (Leopoldstr. 13) oder an deinem Institut.

Hiwi -Jobs
Auf den Seiten der Institute sind h&ufig Hiwi -Stellen ausgeschrieben.


http://www.s-a.lmu.de/
http://www.s-a.lmu.de/
http://www.s-a.lmu.de/
http://www.arbeitsagentur.de/

3. Das Studium finanzieren

Weitere Finanzierungsmaoglichkeiten
Studien - und Bildungskredite:

Eine Alternative zu BAf6G, Stipendium und Nebenjob sind Kredite und Darlehen, die
offentliche Einrichtungen eigens fur Studenten anbieten.
www.studentenwerk -muenchen.de/finanzierung/studien -und-bildungskredite/
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4. Aufenthaltsrechtliche Bestimmungen

Besondere Regelungen bei auslandischen Studierenden

Wichtige Informationen findest du unter:

www.internationale -studierende.de

www.bildungsserver.de/Auslaendische -Studierende-447.html
www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Kreisverwaltungsreferat/Auslaenderwesen/Studium _ --
Sprachkurse-und-Forscher/Neueinreisende -Studenten/

Neueinreisende Studierende

A Schritt 1: Anmeldung im Biirgerbiiro in einer Woche unter Angabe der Wohnanschrift

A Schritt 2: Kontoerdffnung: Fur die Erteilung/Verlangerung der Aufenthaltserlaubnis ist ein
Lebensunterhaltsnachweis (z.B. Sparbuch/-konto mit aktuellem Saldo von mind. 8.6401J)
vorzulegen.

A Schritt 3: Krankenversicherung
A Schritt 4: Immatrikulation

A Schritt 5: Aufenthaltserlaubnis: Die Erteilung/Verlangerung der Aufenthaltserlaubnis
erfolgt nur auf Antrag.
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Weitere Informationen fir neueinreisende Studierende

A Steuerkarte:  Eine ldentifikations -/Steuernummer (friiher: Lohnsteuerkarte) erhaltst du im
Servicezentrum der Finanzamter Munchen (Deroystr. 6, 80335 Munchen)

A Fihrerschein:  Wenn du einen auslandischen Fiihrerschein besitzt, musst du ihn bei der
Fuhrerscheinstelle der Landeshauptstadt Minchen umschreiben lassen
(Tel.: 089/ 233-960-90, Eichstatter Str. 2, 80686 Munchen)

A Alle Konsulate in Miinchen im Uberblick:
www.studentenwerk -muenchen.de/internationales/internationale -studierende-in-
muenchen/in-muenchen-angekommen/wichtige -ansprechpartner -notfallnummern/konsulate/

A Wichtige Informationen fiir internationale Studierende, die nebenbei arbeiten méchten:
www.internationale -studierende.de/fragen_zur_vorbereitung/finanzierung/jobben/#c246
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Visum flr das Studium und Jobben wahrend des Studiums (Nicht -EV)

A

A

Das Visum wird grundsatzlich fir 3 Monate (90 Tage) erteilt. Innerhalb dieses Zeitraums
muss die Erteilung der Aufenthaltserlaubnis beantragt werden.

Wahrend des Studiums ist eine Beschaftigung von 120 Tagen beziehungsweise 240 halben
Tagen pro Kalenderjahr erlaubt. Wenn du mehr als 120 volle oder 240 halbe Tage arbeiten
willst, brauchst du die Zustimmung der Agentur fur Arbeit und der Auslanderbehdrde. Ob du
diese Zustimmung erhaltst, hangt von der Arbeitsmarktlage an deinem Studienort ab.
Zusatzlich ist eine zeitlich unbegrenzte studentische Nebentéatigkeit an Hochschulen bzw.
offentlichen wissenschatftlichen Einrichtungen gestattet, muss der Agentur fur Arbeit und
der Auslanderbehérde allerdings mitgeteilt werden.

Weitere Informationen:

www.internationale -studierende.de/fragen_zur_vorbereitung/finanzierung/jobben /
www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Kreisverwaltungsreferat/Auslaenderwesen/Studium_--
Sprachkurse-und-Forscher/
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Visum fur das Studium und Jobben wahrend des Studiums (EU

A Grundsétzlich gilt: Wer aus der Europaischen Union oder einem EWR -Staat kommt, braucht
d*"bgeObl nfeng]ed”®bg®”e:n_~gmaZeml "keZn[gbl e" I b"
von EU-undEWR-; Uk " "kg¥#' e

A Die Einreise ohne Visum ist unter anderem bei diesen Landern mdglich: Andorra, Australien,
Brasilien, El Salvador, Israel, Honduras, Japan, Kanada, Republik Korea, Neuseeland, San
Marino und USA. Die vollstdndige Auflistung der Lander findest du unter:
http ://www.auswaertiges -
amt.de/DE/EinreiseUndAufenthalt/Staatenliste Visumpflicht.html?nn=350374

A Bei weiteren Fragen kannst du dich an den KVR Miinchen wenden:
E-Mail: studenten-iid3.kvr@muenchen.de oder Tel.: (089) 233-96010

A Weitere Informationen siehe auch:
www.internationale -studierende.de/fragen_zur_vorbereitung/finanzierung/jobben /
www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Kreisverwaltungsreferat/Auslaenderwesen/Studium --
Sprachkurse-und-Forscher/
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(@)
4. Aufenthaltsrechtliche Bestimmungen 7%’1

Wechsel der Fachrichtung

Ein einmaliger Wechsel der Fachrichtung vor Beginn des 4. Semesters ist in der Regel mdglich.
Der Wechsel muss dabei innerhalb von 14 Tagen nach Neu-Immatrikulation der
Auslanderbehorde angezeigt und von der Auslanderbehdrde genehmigt werden. Folgende
Unterlagen werden fur den Wechsel bengétigt:

A Aktuelle Immatrikulationsbescheinigung

A Nachweise (iber die bisherige erworbenen Studienleistungen (zum Beispiel Scheine,
Notenblatt)

A Im Einzelfall kénnen noch weitere Unterlagen bendétigt werden

Ein spaterer Wechsel ist nur in Ausnahmeféllen moglich und muss von der Auslanderbehorde
genehmigt werden.
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